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OMAVALVONNAN SEURANTARAPORTTI 1-10/2024

Omavalvontasuunnitelman seurantahavainnot/Hopeakotkan palvelutalo

Omavalvontasuunnitelmamme loytyy verkkosivultamme https://eeks.fi. Tassa raportissa
kuvaamme omavalvontasuunnitelmamme toteutumista, havaittuja kehittamistarpeita sekéa
tehtyja toimenpiteita ajalla 1.1.-31.10.2024.

Omavalvonnan kehittamiskohteet

Teemme sdannollisesti omavalvonnan seurantaa, jossa tarkastelemme useita eri
omavalvonnan osa-alueita, kuten ladkehoidon toteutumista, asiakasprosessia, toiminnan
riskeja ja asiakirjojen ajantasaisuutta. RAI- arviointien laatiminen on siirtynyt Lansi-
Uudenmaan hyvinvointialueelta Espoon Elakekotisdation vastuulle 1.7.2024. RAl-arvioinnit on
aikataulutettu ja niitd tehddan saanndéllisesti. Henkiloston kielitaitoa on tuettu suomen kielen
koulutuksella, johon osallistui nelja palvelutalon tydntekijaa.

Toimenpiteet, joita on tehty poikkeamailmoitusten johdosta

Laakehoidon poikkeamien kirjaamista ja valvontalain 29 § mukaista ilmoitusvelvollisuutta on
kayty lapi sdanndllisesti henkilostopalavereissa. Poikkeamaprosessia on kehitetty ja asiaa
kasitellddan sdannollisesti henkildostopalavereissa.

Kokemuksellinen laatu

Asukkaat kokevat viikoittain toteutuvat aktiviteetit ja tapahtumat miellyttaviksi. Fysioterapeutin
vetama tuolijumppa ja henkilokunnan vetamat tuokiot ovat suosittuja. Juhannuksen tienoilla
vietettiin yhteista kesajuhlaa, jossa tuli hyvaa palautetta toiminnasta.

Palaute omavalvonta-, auditointi seka ohjaus- ja valvontakaynneilta

Palvelutaloon tehtiin Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen valvontasuunnitelman mukainen
ohjaus- ja valvontakaynti 15.5.2024. Toimintaa ja ohjeistuksia on kehitetty saatujen
palautteiden perusteella. Omavalvontasuunnitelma on tarkennettu Valviran 8.5.2024 antaman
omavalvontasuunnitelmamaarayksen mukaiseksi. Asiakirjoihin liittyvaa ohjeistusta on
tarkennettu annettujen ohjeiden mukaisesti. Kehitystyo jatkuu yhteistydssa henkiloston
kanssa.



