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OMAVALVONNAN SEURANTARAPORTTI 9-12/2024

Omavalvontasuunnitelman seurantahavainnot/ Ryhmakoti Kotkansiipi

Omavalvontasuunnitelmamme loytyy verkkosivultamme https://eeks.fi. Tassa raportissa
kuvaamme omavalvontasuunnitelmamme toteutumista, havaittuja kehittamistarpeita sekéa
tehtyja toimenpiteita ajalla 1.9.-31.12.2024.

Omavalvonnan kehittamiskohteet

Teemme sdannollisesti omavalvonnan seurantaa, jossa tarkastelemme useita eri
omavalvonnan osa-alueita, kuten ladkehoidon toteutumista, asiakasprosessia, toiminnan
riskeja ja asiakirjojen ajantasaisuutta. Tydntekijdoiden osaamista on vahvistettu ottamalla
kayttéon Skhole-koulutusalusta syyskuussa 2024. Hyvinvointialueen koulutustarjontaa on
hyddynnetty.

Toimenpiteet, joita on tehty poikkeamailmoitusten johdosta

Ladkehoidon poikkeamien kirjaamista ja valvontalain 29 § mukaista ilmoitusvelvollisuutta on
kayty lapi sdanndllisesti henkilostopalavereissa. Poikkeamaprosessia on kehitetty ja asiaa
kasitelldan sdannollisesti henkildstopalavereissa.

Kokemuksellinen laatu

Asukkaat osallistuvat sddnnoéllisesti pidettaviin asukaskokouksiin, jossa on tullut asukkailta
hyvaa palautetta. Asukkaille ja laheisille pidettiin Glogihetki ennen joulua. Seurakunta on
jarjestanyt sdannollisesti hartaushetkia.

Palaute omavalvonta-, auditointi seka ohjaus- ja valvontakaynneilta

Palvelutaloon tehtiin Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen valvontasuunnitelman mukainen
ohjaus- ja valvontakaynti 28.11.2023. Toimintaa ja ohjeistuksia on kehitetty saatujen
palautteiden perusteella. Omavalvontasuunnitelma on paivitetty 1.1.2025.



