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OMAVALVONNAN SEURANTARAPORTTI 9-12/25

Omavalvontasuunnitelman seurantahavainnot/Hopeakotkan palvelutalo

Omavalvontasuunnitelmamme loytyy verkkosivultamme https://eeks.fi. Tassa raportissa
kuvaamme omavalvontasuunnitelmamme toteutumista, havaittuja kehittdmistarpeita seka
tehtyja toimenpiteita ajalla 9.-12./25.

Omavalvonnan kehittamiskohteet

Teemme sdannollisesti omavalvonnan seurantaa, jossa tarkastelemme useita eri
omavalvonnan osa-alueita, kuten ladkehoidon toteutumista, asiakasprosessia, toiminnan
riskeja ja asiakirjojen ajantasaisuutta.

Asiakkaiden toimintakykya on arvioitu RAl-mittarilla. RAl-arvioinnit on aikataulutettu ja niita
tehdaan saanndllisesti. RAl-arviointiosaamista on vahvistettu kouluttamalla uusia
tyontekijoita. Tyontekijoiden osaamista on vahvistettu myds Skhole-koulutusalustan
verkkokoulutuksilla. Sdannollisesti suoritettavina koulutuksina ovat olleet tietosuoja ja EA-
koulutuksien lisaksi, on ollut pakollisena koulutuksena Hoitotyon kirjaaminen seka
Painehaavojen tunnistaminen ja ehkaisy. Koulutuksien suorittaminen on ollut kiitettavaa.
Hyvinvointialueen koulutustarjontaa on hydédynnetty. Hyvinvointialueen Teams-alustaa
seurataan paivittain.

Toimenpiteet, joita on tehty poikkeamailmoitusten johdosta

Laakehoidon poikkeamien kirjaamista ja valvontalain 29 § mukaista ilmoitusvelvollisuutta on
kayty lapi sdannollisesti henkilostdopalavereissa. Poikkeamaprosessia on kehitetty ja asiaa
kasitellddn sdannollisesti henkilostopalavereissa viikoittain. Toimintatapoja on selkeytetty ja
prosesseja tarkennettu ja ne on saatu juurrutettua kaytantoon.

Kokemuksellinen laatu

Asukkaat kokevat viikoittain toteutuvat aktiviteetit ja tapahtumat, kuten musiikkituokiot,
miellyttaviksi. Fysioterapeutin vetama tuolijumppa alkoi kesatauon jalkeen syyskuussa.
Osallistujamaara on ollut hyva. Asukaskokous asukkaille pidettiin syksylla 3.9.2025 ja
osallistujamaara runsas. Seurakunta on jarjestanyt saannollisesti hartaushetkia ja lisaksi
talossa ovat vetaneet musiikkiesityksia- ja tapahtumia ulkopuoliset esiintyjat. Asiakasjuhlia
vietettiin syksylla kekrijuhla, joulukuussa itsenaisyyspaiva ja puurojuhla.
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Palaute omavalvonta-, auditointi seka ohjaus- ja valvontakaynneilta

Seuranta-aikana ei tilaajan toimesta toteutettu ohjaus- ja valvontakaynteja palvelutaloon.
Omavalvontasuunnitelma on paivitetty 26.5.2025. Asiakirjoihin liittyvaa ohjeistusta on
tarkennettu annettujen ohjeiden mukaisesti.

Palvelutalon asukastyytyvaisyyskysely toteutetaan tammikuussa 2026.



